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Αθήνα, 21 Ιουλίου 2009

Δελτίο Τύπου

Θέμα: Έκδοση νέων ενημερωτικών φυλλαδίων.

Η Ανεξάρτητη Αρχή «Συνήγορος του Καταναλωτή» προχώρησε στη σύνταξη δύο 
νέων ενημερωτικών φυλλαδίων σχετικά με τα δικαιώματα και τις  υποχρεώσεις 
των  επιβατών  και  των  μεταφορέων  στις  επιβατικές  τακτικές  θαλάσσιες 
μεταφορές (στην  Ελληνική  και  Αγγλική  γλώσσα),  καθώς  επίσης  για  τα  κέντρα 
μεταλυκειακής  εκπαίδευσης,  τα  κολλέγια  και  τα  εργαστήρια  ελευθέρων 
σπουδών.

Οι νέες αυτές εκδόσεις εντάσσονται στο πλαίσιο της συστηματικής προσπάθειας που 
καταβάλει  ο  Συνήγορος  του  Καταναλωτή  για  την  υπεύθυνη  πληροφόρηση  του 
καταναλωτικού κοινού σχετικά με ό,τι πρέπει να γνωρίζει και να προσέχει κατά τις 
συναλλαγές του με προμηθευτές διάφορων εμπορικών κλάδων της αγοράς. Απώτερος 
σκοπός μέσα από τη διαρκή ενημέρωση είναι να εξασφαλιστεί η δεοντολογικά ορθή, 
ηθικά  ευπρεπής  και  επιχειρηματικά  σύννομη  συμπεριφορά  εκ  μέρους  των 
προμηθευτών,  παράλληλα με την ενδυνάμωση της καταναλωτικής συνείδησης και 
της αυτοπροστασίας των πολιτών. 

Οι ενδιαφερόμενοι πολίτες-καταναλωτές θα μπορούν να προμηθεύονται τα φυλλάδια 
αυτά δωρεάν:

1. Από τα γραφεία του Συνηγόρου του Καταναλωτή (Λ. Αλεξάνδρας 144)
2. Από τις  Λιμενικές Αρχές των μεγαλύτερων λιμανιών της ηπειρωτικής και 

νησιωτικής  χώρας,  μέσα  από  τα  οποία  εκτελούνται  τακτικές  επιβατικές 
μεταφορές

3. Από  τις  Περιφερειακές  Διευθύνσεις  Πρωτοβάθμιας  και  Δευτεροβάθμιας 
Εκπαίδευσης

4. Σύντομα μέσα από τον διαδικτυακό τόπο της Αρχής
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